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О результатах независимой 
оценки качества условий 
оказания услуг

Администрации муниципальных 
районов, округов, городского округа

Министерство культуры и туризма Новгородской области направляет 
результаты независимой оценки качества условий оказания услуг 
организациями в сфере культуры в 2024 году (далее - НОК).

Просим руководителей учреждений культуры в срок до 17 февраля 
2025 года:

1. Провести анализ недостатков, выявленных в ходе НОК.
2. Разработать планы на 2025 год по форме, утвержденной 

постановлением Правительства Российской Федерации от 17 апреля 2018 
года № 457, и направить их в формате .pdf и .docs на адрес электронной 
почты e.suslova@minkult53.ru.

3. Обеспечить размещение результатов НОК и утвержденных планов 
на официальных сайтах учреждений культуры.

При составлении планов срок мероприятий должен быть достижимым 
в течение года и соотнесен с объемом необходимых мероприятий (работ) по 
устранению выявленных недостатков. План должен быть утвержден 
руководителем органа местного самоуправления (главой), содержать дату 
утверждения в формате дд.мм.гггг.

Приложение в эл. виде.

Министр Ю.А. Тимофеева
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